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O nama

Centar za marketing strategiju ePlus Marketing Centar ¢ine iskusni vrhunski Po cemu smo posebni:

menadzeri kojt aktivno u praksi svakodnevno primenjuju i sti¢u znanja.
Eksperti otkrivaju

: Lo N - . . . Insgjderske tajne
Osim velikog iskustva na klju¢nim pozicijama u vodeéim kompaniama i

organizacijama, vodeci predavati naseg centra su angazovani i kao predavagina | oS00 dl
prestiznim Univerzitetima sirom sveta. OVi Pristup

ove teme

redavacdi sa iskustvom

Aktuelni sadrzai

roverene metodologie

Prakticna i odmah

Iskustvo u vodeéim Akademsko upotrebljiva znanja.

kompanijamai iskustvo u .

organizacijama prenosenju znanja Bezuslovna garancija
¢ CGD uspeha

https://www.eplus.rs/
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Kljuéni predavacdi

Dr Slobodan Adzié
Predavac¢ na
Univerzitetima
KFPUM, Saudyska
Arabija; Open Arab
University, Kuwait;
na fakultetu za
menadzment FAM.

Radio na pozicijama
generalnog
direktora u
Petrohemiji Pancevo
t GIP Konstruktor;
direktora u Delta
Generali; gradskog
menadZera grada
Panceva i direktora
prodaje u
kompanijama
Phytomedic i Bittner
GmbH.

Stefan lvanovié¢
Direktor Centra za
strategiju ePlus.

Radio kao CEO jedne
od najvecih svetskih
agencija za marketing
DDB Worldwide u
Bugarskoj t Makedoniji,
kao regionalni direktor
DDB-a za Centralnu
juznu Evropu u
Bukurestu i kao
direktor za klijenta
McDonald’s u Srbiji.
Bio na vodeéim
upravljackim
funkcijama u
kompanijama Nestle
Ice Cream, Doncafe,
Centroproizvod, FK
Crvena zvezda i Jasen.

Alessandro Silvestri
Menadzer za
konsultantske
aktivnosti Univerziteta
Sussex, Brighton, UK.
|zuzetan poznavalac
trzista i istoéne i
zapadne Evrope.

Angazovan kao vode¢i
konsultant u European
Training Foundation;
Agenciji za razvoj i
Evropske integracije,
kao t u liderskim
konsultantskim
ku¢ama. Radio kao
eksportni menadzer i
menadZer prodaje u
vodedim italijanskim i
azijskim kompanijama.

Tomislav Petkovié

Regionalni Real Estate

menadzZer u kompanij
AmRest, zaduZen za
razvoj brendova
Starbucks, KFC i Pizza
Hut. Prethodno radio
kao direktor sektora u
NIS Gazprom Neftu,
zaduZen za razvoj
mreze, M&8A i grinfild
investicije; direktor
sektora u NIS
Gazprom Neftu,
zaduZen za razvoj
mreze, M&A i grinfild
investicije; direktor
prodaje u Jasenu i
menadZer prodaje u
AlG osiguranju, a
karijeru zapoceo u
Carlsbergu.

Darko Tadié

Trener komunikacijskih
vestina, konsultant,
dramaturg i kopirajter.
Profesor Kreativnog i
Terapijskog pisanja.
Predavac na
Panevropskom
Univerzitetu Aperion i
na viskokoj strukovnoj
skoli ICEPS.

Bio angazovan kao
direktor komunikacija
na projektima Svetske
banke (World Bank).
Aktivno saraduje sa
agencyama za
marketing kao
scenarista, kopirajter i
reditel;.

7

Nenad Vojnovié
Visegodisnji predavac na
Advokatskoj akademiji,
advokat i pravnik sa
poslovnim iskustvom
kao:

N 3

$
direktor pravnih poslova
u JAT-u; direktor
pravnog sektora i
generalni direktor
Rafinerije ulja Beograd;
pravni savetnik za
internacionalna trzista
kiparske kompanije
Interallis; Generalni
sekretar sindikata pilota
L lzuzetan poznavalac
radnog prava.
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BV \) Centar za marketing strategiju ePlus \ @S
Koristi od treninga / kojim vestinama cete ovladati

& .
a «
_ Efikasna priprema prezentacije

Storytelling u prodajnoj prezentaciji

Tok prezentacije / dramaturgija

P ro d a i n a _ Tehnike plasiranja ponude i ulazak u zakljuCenje prodaje

Motivacija publike da aktivno ucestvuje u vasoj prezentaciji

P reze n ta c i i a b Kako da budete relevantni u svojoj ponudi

Neverbalna komunikacija i kontrola treme

Vestina javnog nastupa

Ovo je trening o prodaiji, kakav jos niste doziveli. Novi
pristup, novi koncepti, nove ideje...Kljucni trenutak u zivotu
jednog proizvoda ili usluge jeste prodaja. Budite spremni
za taj trenutak, dobra Sansa se u zivotu retko pojavijuje
viSe puta.

.| Sta raditi nakon prezentacije

Senior menadzment

Srednji menadzment

Ovladavanje tehnikama pripreme i vodenja prodajne ’-' Zapodleri u sektorima prodaje | AR

prezentacije je postala kljuéna vestina XXI veka. Samo oni
menadzeri koji uspeju da izdvoje svoju ponudu i izbore se
za trenutak FOKUSIRANE paznje svoje publike, imaju
Sansu da prodaju.

MenadZerima koji upravljaju poslovnim jedinicama
(kategorija, brend, maloprodajni objekat, proizvodni
pogon,servis...)

Trajanje treninga

1 dan, opciono 2 dana

https://www.eplus.rs/prodajna-prezentacija/


https://www.eplus.rs/prodajna-prezentacija/

B2B prodajai
marketing

Kompanije koje nemaju sopstvenu maloprodaju, gotovo
nikada nisu u situaciji da direktno prodaju krajnjem kupcu.
One to rade preko posrednika, koji nase proizvode ili
usluge prodaju finalnom korisniku ili ih doraduju i dalje
plasiraju na trziste.

Posrednik je taj koji neretko odlucuje hoce li nas proizvod
docCi do potroSaca, u kom asortimanu i pod kojim uslovima.
Ovaj trening e vas nauciti da B2B prodaju tretirate kao
H2H — Human to Human i da svojim proizvodima i
uslugama date maksimalnu Sansu da ih posrednici zavole
| maksimalno podrze na putu do trzista.

https://www.eplus.rs/trening-b2b-prodaja-i-marketing/

TRENING AKADEMIJA
Centar za marketing strategiju ePlus

Koristi od treninga / kojim vestinama cete ovladati
Specificnosti B2B prodaje i marketinga

H2H kao pristup B2B prodaji

Pregovaranje u B2B

Specificnosti B2B marketinga

Rad sa malim, srednjim i velikim kupcima

B2B prodaja preko granice

Prodajna prezentacija u B2B

Koncept storytellinga u B2B

Zaposleniu sektorima prodaje i marketinga

Zaposlenima koji dolaze u kontakt sa B2B kupcima

“ Trajanje treninga
“— 2 dana, opciono 3 dana

B oy S
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TRENING AKADEMIJA
Centar za marketing strategiju ePlus

Koristi od treninga / kojim vestinama cete ovladati

Tehnike generisanja ideje za priCe

Tehnike pisanja i kreiranja strukture dobre price

Uspesno koriScenje storytellinga u prezentacijama

Storytelling
u prodaiji

Osnovi dramaturgije

Upotreba audio-vizuelnih alata za predstavljanje price

Posao ¢e vam postati zabava, a klijenti najbolja publika

Storytelling nije tehnika prodaje. Storytelling je koncept I
komunikacije sa okruZenjem. Pricajte tako da vas sluSaju Kome je trening namenjen

sa paznjom i da svi pamte vase priCe. Tako Ce se publika
udubiti u vasu temu i dobro vas razumeti.

Senior menadzment

Srednji menadzment

Prezentovanje ponude moze biti monotono i nimalo

zabavno, osim ako nije deo priCe. Naucite kako se pravi
prica (a ne bajka) — jer priCe su istinite i kreiraju pozitivno
uzbudenje!

Zaposleni koji dolaze u kontakt sa kupcima

Trajanje treninga
1 dan, opciono 2 dana

https://www.eplus.rs/storytelling-u-prodaji/
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TRENING AKADEMIJA
Centar za marketing strategiju ePlus

Koristi od treninga / kojim vestinama cete ovladati

Metodologija identifikacije lokacija od interesa

Metodologija izraCunavanja potencijalne prodaje

Studije isplativosti i izvodljivosti

Pregovori i definisanje bitnih elemenata ugovora

maloprodajne
mreze

Sve operativne procedure, dozvole i saglasnosti
Odabir optimalnog izvodaca radova i kontrola

Srednjero¢no i dugoro¢no planiranje razvoja MP mreze

U ovom treningu smo kompilirali bas sva znanja
neophodna uspesnom menadzeru razvoja maloprodajne
mreze. Od izrade planova razvoja, preko analize i odabira
lokacija, procene saobracaja i prometa, izrade studije
izvodljivosti i procedure odobrenja projekta — do same
realizacije: ugovaranja, pribavljanja neophodnih dozvola i
saglasnosti; gradevinske realizacije i kontrole radova—ina /4
kraju do primopredaje objekta.

https://www.eplus.rs/razvoj-maloprodaje/ ‘.

Kome je trening namenjen

Senior menadzment

Srednji menadzment
Menadzeri razvoja
Svi koji odlucuju o razvoju: finansije, operations itd.

Trajanje treninga

3 dana/ 4. dan opciono za vezbanje na primerima



https://www.eplus.rs/razvoj-maloprodaje/

Upravljane
promenama

Brojni su razlozi koji kreiraju potrebu za uvodenjem
promena u jednoj organizaciji. Koliko god potreba za
promenama izgledala logicna, uvodenje promena nikada
ne ide glatko.

Kada fudbalski tim lo$e igra, promeni se trener. Sta rade

korporacije kada nastane potreba za promenom? Moze li

tim unutar kompanije da iznese ceo teret promene ili je

neophodna pomoc¢ sa strane? Kako voditi ovaj proces na

nacin koji nece ugroziti poslovanje? O tome je ovde rec.

https://www.eplus.rs/upravljanje-promenama/

TRENING AKADEMIJA /@
Centar za marketing strategiju ePlus U P

Koristi od treninga / kojim vestinama ¢ete ovladati

Upravljanje promenama u korporativnoj kulturi

Koje su faze u procesu promena

‘ Kako pravilno analizirati promene u sistemu

Upravljanje promenama u kriznim situacijama

Kako se boriti sa otporom prema promenama

Koje su 33 hipoteze otpora promenama

Koji su izvori organizacione kulture

Koje vas zamke Cekaju na putu upravljanja promenama

~ Upravljanje promenama u svim situacijama

Kakva je uloga lidera u procesima promena

Kome je trening namenjen

Senior menadzment

Srednji menadzment

Stakeholderi zainteresovani za uvodenje promena

Trajanje treninga

2 dana, opciono 3 dana
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Koristi od treninga / kojim vestinama cete ovladati

Upoznavanije svih pravnih sredstava na raspolaganju

|zrada efikasnih internih akata

Kreiranje efikasnih procedura

Interna i interaktvina komunikacija na relaciji poslodavac -
zaposleni

Radno-pravna
harmonija

>

Kako efikasno saradivati sa sindikalnim organizacijama

Stvaranje harmonicnog i profesionanog okvira za rad

‘ Sve vrste disciplinskih mera i nacini njihovog izricanja

| ReSavanja brojnih prakticnih primera iz prakse

Ovaj intenzivni trening nam daje sva neophodna znanja da
se sprecCe zloupotrebe bolovanja, krsenje discipline,
pasivni otpori i drugi oblici nediscipline koji umanjuju
efikasnost rada.

1 | SN

Kome je trening namenjen

Senior menadzment

HRmenadzment

Sa druge strane, dajemo vam okvir za stvaranje
harmonicnih odnosa poslodavca i zaposlenih, gde se jasno
zna koja su medusobna prava i obaveze i kako se to
efikasno komunicira.

https://www.eplus.rs/trening-radno-pravna-harmonija/ ‘ ‘

Trajanje treninga

1 dan, opciono 2 dana
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TRENING AKADEMIJA ()
Centar za marketing strategiju ePlus \

Koristi od treninga / kojim vestinama cete ovladati

Kako kreirati efikasne strategije na svim nivoima

Koje su i kako se pravilno izvode osnovne strateske analize

KoriS¢enje naprednih alata za planiranje strategije

s t ra te g i i a u Tipovi i odabir poslovne strategije

Strategije upravljanja portfoijom proizvoda

k . Razvoj cenovnih strategija
praksi e

Strategije razvoja brenda i komuniciranja sa kupcima

Kako da razmisljate kao strateg, a ne kao operativac

Strategija je jedna od reCi koja se najviSe koristi u biznis
vokabularu. Dobro osmisljena strategija jeste metod za
efikasno ostvarivanje cilieva, a oskudno formulisanja i
nedovoljno osmisljena ,strategija“ se Cesto percipira kao
smetnja u poslovanju.

= T

~ Kome je trening namenjen
Senior menadzment

5 Srednji menadzment

Ovaj trening objedinjuje obuku za primenu najefikasnijin
teorija i prakticnih tehnika za stratesko planiranje iz celog
sveta. Pobrinite se da imate osmisljen i uverljiv plan za
poslovni uspeh, koji e vas usmeravati, ali i ostaviti
prostor za neophodna prilagodavanja i inovacije.

Trajanje treninga

"3
>

2 dana, opciono 3 dana

https://www.eplus.rs/trening-strategija-u-praksi/ S
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TRENING AKADEMIJA
Centar za marketing strategiju ePlus
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Koristi od treninga / kojim vestinama cete ovladati

Tipologije potroSaca na domacem trzistu

Upravljanje STP procesom — Segmentation-Targeting-

c e n Illa r Positioning

Kako potroSaci percipiraju vrednost

., = w
y U n Ive r Z u m a 8 \ Kako se podize stepen zadovoljstva potroSaca
P OT R o g A é - Kako potroaci postaju lojalni
_— \ Kako nove tehnologije mogu da se koriste za pridobijanje

kupacai postizanje njihovog zadovoljstva

.\_r

Modeli procesa donoSenja odluka kod potrosaca

Upravljanje procesom Customer Journey

Kako god bile organizovane nasSe aktivnosti; i bilo koji

: e . Kome je trening namenjen
kanal prodaje da koristimo, poslednju i presudnu odluku o o N T —
svom nasim naporima na kraju donosi jedna osoba - 1 _ e riadzmen
potrosac. Srednji menadzment

U ovom treningu saznaite da li je tacna izreka da je 2t SRR sl (UEL O

potrosac uvek u pravu; kako ga bolje upoznati i Sta raditi MenadZerima koji upravljaju poslovnim jedinicama

da pridobijete nove potroSace - a da istovremeno kod | | (kategorija, brend, maloprodajni objekat, proizvodni
postojece baze povecate stepen lojalnosti. | » POJOIEE VIS, )
A\ Trajanje treninga
1 dan

/ https://www.eplus.rs/centar-univerzuma-potrosac/

-
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Liderstvo za \%
XXl vek

Permanentno pojavljivanje dosad nepoznatih izazova, u
kombinaciji sa novim generacijama menadzera i
zaposlenih, zahtevaju posebne vestine kod upravljaca
jedne organizacije, odnosno korporacije.

Ono $to je vazno znati, jeste da svaki dobar menadzer, uz
kvalitetnu obuku i uz dosta rada na sebi, moze postati
vrhunski lider. Ovaj trening nam otvara perspektive za
pocetak rada na sebi i samo-usavrsavanje.

https://www.eplus.rs/liderstvo-za-xxi-vek/

TRENING AKADEMIJA
Centar za marketing strategiju ePlus \ &P

Koristi od treninga / kojim vestinama cete ovladati

Glavni izazovi liderstva u kompanijama i suoCavanje sa
njima

Koje su osobine i vestine lidera, a koje menadzera i
preduzetnika

Razvijanje kompetencija lidera

Odnosi izmedu lidera i sledbenika

Emocionalna inteligencija

Stilovi i tipovi lidera

Ekstremno liderstvo

Vodenje promena

Kome je trening namenjen

Senior menadzment
Srednji menadzment

Zaposleni u sektorima prodaje i marketinga

Trajanje treninga

2 dana

|
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»
TRENING AKADEMIJA ()
Centar za marketing strategiju ePlus @

Koristi od treninga / kojim vestinama cete ovladati

Koje su komponente komunikacije

Savladavanije barijera u verbalnoj komunikaciji

\\\ Interkulturalna i timska komunikacija

Po s I ovn a (‘ ; Komunikacija u kriznim situacijama

S— - .. | Vestine uspesne interpersonalne komunikacije

komunikacija .

g 'g“

Tehnike pisanja poslovnih dopisa i izveStaja

R

Upotreba razlicitih stilova komunikacije

I

Struktura usmenog izlaganja

Sta raditi a $ta ne u poslovnoj komunikacij

Analiza poruka u poslovnoj komunikaciji

Sustina ovog poslovnog treninga je sadrzana u jednoj
recenici: Kako da se obracate drugima, na nacin da Ce oni
Zeleti da vas slusaju?

Kome je trening namenjen

Senior menadzment

Srednji menadzment

| najbolju informaciju treba prilagoditi i personalizovati za
komunikaciju sa vlasnicima biznisa, direktorima,

partnerima, kupcima, vladinim sluzbenicima, zaposlenima i
drugim stakeholderima.

Zaposleni u sektorima prodaje i marketinga

Menadzerima koji upravljaju poslovnim jedinicama
(kategorija, brend, maloprodajni objekat, proizvodni
pogon,servis...)

Trajanje treninga

https://www.eplus.rs/trening-poslovna-komunikacija/
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Marketing na
mestu prodaje

lako se danasnji potroSac sve vise samo-informiSe preko
digitalnih kanala, ipak se u preteznom broju industrija i
proizvodnih kategorija i dalje finalna odluka fino podeSava i
donosi na samom mestu prodaje.

Kako usaglasiti sve kanale komunikacije sa aktivnostima
na mestu prodaje? Kako se izdvoijiti iz mase drugih
. proizvoda i privuci paznju na sebe.

;

b
.‘w.

e https://www.eplus.rs/marketing-na-mestu-prodaje/

. 7Y

. | Principi Category Management-a

- \\ ‘ : . . a
"™ TRENING AKADEMIJA
Centar za marketing strategiju ePlus

)
~/

=~
ks

Uloga mesta prodaje u komunikacionom miksu
Prodajne zone u MP objektu i oko njega
Principi brend arhitekture

PonaSanje potroSaca na mestu prodaje
Customer Journey

Komunikacija na mestu prodaje

. Sinergija komunikacije na mestu prodaje sa ostalim
1 kanalima komunikacije

¢ Kome je trening namenjen

Senior menadzment
Srednji menadzment

Zaposleni u sektorima prodaje i marketinga
Zaposlenima koji dolaze u kontakt sa trziStem

Trajanje treninga

2 dana, opciono 3 dana
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Koristi od treninga / kojim vestinama cete ovladati

Koji su glavni digitalni kanali i cemu sluze

Odnos marketing strategije i strategije digitalnog
komuniciranja

Kako kreirati digitalnu strategiju i planove

[ [ [ ® Kako se odnositi prema Customer Journey
D I g Ita I n I ka n a I I Kako voditi Community Management
Kako kreirati content za digitalne kanale
Osnovi SEO

Uskladivanje digitalne komunikacije sa ostalim kanalima

Fs

Upravljanje svakim pojedinacnim digitalnim kanalom je
postalo isuviSe tehnicki zahtevno, tako da imamo
specijaliste za svaki posebni digitalni kanal ili alat
pojedinacno.

Kome je trening namenjen
Senior menadzment

Srednji menadzment

Ovaj trening nije namenjen tim specijalistima. Namenjen je
ljudima koji koriste digitalne kanale za interakciju sa
trziStem i uci nas kako da usvojenu prodajnu i marketing
strategiju pravilno sprovedemo kroz digitalne kanale.

Zaposleni u sektorima prodaje i marketinga
MenadZerima koji dolaze u kontakt sa trziStem

Trajanje treninga

LB 1 dan, opciono 2 dana

https://www.eplus.rs/digitalni-kanali/
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iy : i TRENING AKADEMIJA
Centar za marketing strategiju ePlus
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Koristi od treninga / k01|m vestinama cete ovladatl

Brainstorming tehnike

Tehnike pisanja filmskog scenarija

Proces razvoja kreativnih reSenja u agenciji za marketing

) Principi uspesne fotografije

Probudite
kreativca u sebi

Osnovi video produkcije, scenaristike i rezije

Terapijsko delovanje kreativnog rada

' Uticaj kreativnosti na inovacione procese

~ Liderstvo u kreativnojj organizaciji

Istrazivanja pokazuju da su najefikasniji ljudi u poslu, oni e
koji su zadovoljni. Zadovoljstvo se ne kreira samo O e " Lam the urge o paintonan empty canvas,
nagradama, vec i nacinom kako se posao obavlja. Ukoliko R M "% Kome je trening namenjen

vasi zaposleni koji iznalaze efikasne i kreativne nacine da e ‘
inoviraju svoj posao, znaci da ste uspeli. 1

Senior menadzment

. , ! | Srednji menadZment
Pomozimo zaposlenima da probude kreativnu crtu u sebi.

Ozbiljan i zabavan trening koji podu€ava tehnikama ?,;,; W8

generisanja ideja, pisanja i copywritinga, fotografije, video <

produkcije i drame probudice kreativca u svakome od nas i 43
otvorice nove vidike u svakodnevnici. it

Zaposleni u sektorima prodaje i marketinga

Menadzerima koji upravljaju poslovnim jedinicama
8 (kategorija, brend, maloprodajni objekat, proizvodni
| pogon,servis...)

¢ Trajanje treninga

https://www.eplus.rs/probudite-kreativca-u-sebi/

% 1dan, opciono 2 dana
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Koristi od treninga / kojim vestinama ¢ete ovladati

Pregled neophodnih znanja jednog lidera i menadzZera
Principi efikasnog marketing planiranja

Poslovna etika kao koncept

Prepoznavanje znacaja podataka i njihova analiza

Mini
MBA

Znanje koje pruzaju najbolje poslovne skole sveta je Cesto
tesko dostupno poslovnim ljudima koji imaju kalendar
ispunjen poslovnim i privatnim obavezama. A steCeno
znanje se mora i obnavljati.

U samo 5 radnih dana, rasporedenih tokom 5 sedmica,
predstavicemo vam sustinska znanja vodec¢ih MBA
programa iz SAD: 1) Marketing; 2) Etika; 3) Upravljacko
racunovodstvo; 4) Organizacija; 5); Kvantitativne analize;
6) Finansijski menadzment; 7) Operativni menadzment; 8)
Ekonomija; 9) Strategija i 10) MBA vestine —
pregovaranje, javni govor, biznis komuniacije, liderstvo,
poslovno pravo, planiranje

Principi uspesne organizacije
Znacaj i koriS¢enje kvantitativnih analiza

Osnove finansijskog menadzmenta i osnovni izvestaji

Principi operativnog menadzmenta
Razumevanje osnovnih ekonomskih kretanja
Osnovi kreiranja uspe$ne strategije

Sigurnost u poslu i vestine pregovaranja, javnog govora,
biznis komunikacija, liderstva, osnovi poslovnog prava i
metodologije planiranja

Kome je trening namenjen

Senior menadzment
— Srednji menadzment

Trajanje treninga

e

dana + 1 dan polaganje ispita za sertifikat
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Koristi od treninga / kojim vestinama cete ovladati

Sta su brend i atributi brenda

Koji modeli organizacije brendova postoje

_ Brend arhitektura i upravljanje portfiliom proizvoda

Kako utvrditi status brenda

Brend kao
dodata vrednost

1 Kvantitativna i kvalitativna istrazivanja

. Customer Insights

=~ =2 Definisanje strategije razvoja brenda

G : o, Najbolje prakse u gradenju brenda
Vas brend je sve ono sto ljudi misle i pricaju o vama kada

znaju da ih niko ne slusa. Upravljanje brendom je
upravljanje vasom slikom u glavama drugih ljudi.

Lojalnost i prednost nad konkurencijom

~ _-es NN, V=
Kome je trening namenjen

Brend arhitektura je sistem organizacije brendova, koji
kompaniji omogucava da bude relevantna razliCitim
segmentima trzista uz optimalno koriS¢enje resursa i
maksimizivanu profitabilnost.

Srednji menadzment
| Zaposleni u sektorima prodaje i marketinga

MenadZerima koji upravljaju poslovnim jedinicama
» (kategorija, brend, maloprodajni objekat, proizvodni
RS, POgon,servis...)

Ovo i joS dosta zanimljivin tema pokrivamo u treningu
,Brend kao dodatna vrednost® na veoma razumljiv i
pristupacan nacin.

/ https://www.eplus.rs/brend-kao-dodata-vrednost/
IA

Trajanje treninga
1

dan, opciono 2 dana

=
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Koristi od treninga / kojim vestinama éete ovladati

Prodajni kanali

Tipologija kupaca i prodavaca
Priprema za prodaju

Tehnike plasiranja ponude i ulazak u zaklju¢enje prodaje

() ()
Upravljanje
() | Prodajna prezentacija i storytelling
P ro d a I o m Kako da budete relevantni u svojoj ponudi

Upravljanje prodajnim timovima

PonaSanje potrosala i prodaja

Prodaja kao igranje Saha

Ovaj klasicni trening je nesto Sto se treba proCi svake . 7 Kome je trening namenjen y.
godine, jer sadrzaj redovno inoviramo i razmatramo

: : ; . : . Senior menadzment
prodajne tehnike u svim savremenim kanalima prodaje.

Srednji menadzment
Trening sadrzi i obiman prakticni deo, koji olakSava
usvajanje materije i dovodi do kreiranja nove rutine, Cak |
kod iskusnih prodavaca.

| Zaposleni u sektorima prodaje i marketinga

Zaposlenima koji dolaze u kontakt sa trziStem
Trajanje treninga

2 dana, opciono 3 dana

https://www.eplus.rs/upravljanje-prodajom/ / '
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Koristi od treninga / kojim vestinama cete ovladati

Kako da se pripremite za izvozne aktivnosti

Kako da uradite analize ciljnih trzista

Neophodne strateSke analize za ulazak u nova trzista

Kako da odaberete izvoznu strategiju koja najviSe odgovara
vaSim potrebama

Izvoz kao
strategija

Upravljanje neophodnim internim resursima
Kako do finansiranja izvoznih poslova

Kako da napravite plan izvoza

Kako da pripremite i organizujete sajamsku prezentaciju u

Oslanjanje samo na jedan kanal prodaje je riziCna § el

poslovna strategija. Diverzifikacija kupaca je neophodnost. . i _
4 Pravila ponaSanja u medunarodnom poslovanju

Sa danasnjim razvojem sredstava komunikacije i logistike,
pokretanja izvoznih poslova nije nikada bilo dostupnije
kompanijama u svim delovima sveta, bez obzira na njihovu
veliCinu kompanije i kapacitete kojima raspolazu.

Kome je trening namenjen

Senior menadzment
Srednji menadzment zaduzen za izvoz

Zaposleni u sektorima prodaje i marketinga u izvoznim

Za treninge iz ove oblasti su nas viSe puta angazovali kroz )
kompanijama

projekte Razvojne agencije Srbije, USAID-a i projekte
prodéke prlvredl flnanSIrane Od Strane EU Menadzerima u kompanijama kOJI tek pIaniraju izvoz

Trajanje treninga

2 dana, opciono 3 dana

https://www.eplus.rs/izvoz-kao-strategija/
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Katalog treninga 2020/21 Napomena Minimalni broj Trajanje u Cena po Dodatni dan po Kojim sektorima je namenjen trening:
polaznika danima polazniku: polazniku
(opciono)

Razvoj maloprodajne mreze Ekskluzivno na trzistul 5 3 490 € 120€ Prodaja, Marketing, Generalni menadzment, Real Estate

Novol Development, Finansije, Operations
Originalna prodajna prezentacija Jedinstvena 4 1 190€ 120€ Prodaja; Marketing, Generalni menadzment

metodologija
Storytelling u prodaiji Jedinstvena 4 1 240€ 120€ Prodaja; Marketing, Generalni menadzment

metodologija
B2B prodaja i marketing Aktuelno 4 2 200 € 120 € Prodaja; Marketing, Generalni menadzment
Upravljanje promenama Aktuelno 4 2 200 € 120€ Prodaja; Marketing, Generalni menadzment, IT, Operations,

Finansije

Radno-pravna harmonija Specijalna ponuda 3 1 190 € 120€ Human Resources, Pravni, Opsti poslovi, Generalni mendzment
Strategija u praksi Za TOP menadzment 4 2 200 € 120€ Prodaja; Marketing, Generalni menadzment, Finansije, Operations
Centar Univerzuma: Potrosac! Specijalna ponuda 4 1 190€ 120€ Prodaja; Marketing, Generalni menadzment
Liderstvo za XXI vek Za TOP menadzment 4 2 200 € 120€ Generalni menadzment, Senior menadzment
Poslovna komunikacija novog doba  Aktuelno 4 2 200 € 120€ Prodaja; Marketing, Generalni menadzment
Marketing na mestu prodaje Aktuelno 4 2 200 € 120€ Prodaja; Marketing
Digitalni kanali Specijalna ponuda 4 1 190 € 120€ Prodaja; Marketing, Generalni menadzment
Probudite kreativnca u sebi Idealno za tim bilding 4 1 240€ 120€ Prodaja; Marketing, Generalni menadzment, Team Buildings
Mini MBA Ekskluzivno na trzistu! 2 5 1,690 € 120 € Senior menadzment
Brend kao dodata vrednost Insajderske tajne 4 1 240€ 120 € Prodaja; Marketing, Generalni menadzment
Upravijanje prodajom Insajderske tajne 4 2 200 € 120€ Prodaja; Marketing, Generalni menadzment
lzvoz kao strategija Domacdiiinostrani 4 2 300€ 120€ Prodaja; Marketing, Generalni menadzment

predavaci

Posebne pogodnosti za veci broj polaznikal Opcioni dani su namenjeni za dodatni prakti¢ni rad.

Beograd, 20.11.2020.
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